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Débuter le processus pour passer à la caisse
 

 l Cliquez sur Commander dans le Sommaire du panier.

 
 l Ou cliquez sur Commander dans la page du Panier d'achat.

   
 

 
 

Barre de progression
 

 l Il peut y avoir jusqu'à 3 étapes en passant à la caisse selon votre configuration de compte et le contenu de votre commande.
 l Possibilités d'échanges;
 l Détails de la livraison;
 l Paiement, révision et confirmation

 l Vous serez en mesure de modifier votre adresse d'expédition à l'étape Détails de la livraison.
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Détails de la livraison
 

 l L’écran Détails de la livraison apparaît pour toutes les commandes, mais son contenu peut varier selon les articles commandés.
 

 
 
 

 l L'adresse de livraison par défaut de votre compte 
apparaît. 

 l Vous pouvez modifier l'adresse d'expédition pour une 
adresse alternative, toutefois, prenez note qu'une 
validation du code postal est effectuée et que ce dernier 
doit demeurer dans la zone de la province du compte 
préalablement sélectionné.

 l Si la commande doit être livrée dans une province 
différente, vous devrez retourner dans le panier et 
sélectionner un compte dont l'adresse par défaut 
correspond à la province dans laquelle vous désirez que 
la commande soit expédiée.

 l En modifiant un des champs de l'adresse, une fenêtre 
pourrait s'afficher afin de confirmer que la nouvelle 
adresse entrée est la bonne.

 l Sélectionnez l'adresse que vous avez entré ou l'adresse 
suggérée pour continuer.
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Ajouter des adresses de livraison
 
Selon la configuration de votre compte, vous pourriez avoir l'option d'ajouter des adresses de livraison en passant à la caisse.
 
 

 1. Cliquez sur le bouton Ajouter une nouvelle adresse ou 
Modifier l'adresse.

 l Si le bouton se nomme Modifier l'adresse, ça 
signifie que vous avez déjà une ou plusieurs 
adresses de livraison définies.

 2. Dans la fenêtre qui s'ouvre, vous pouvez ajouter une 
nouvelle adresse, modifier une adresse existante et en 
sélectionner une pour la commande en cours.

 
 

 3. Cliquez sur Continuer pour confirmer la sélection de 
l'adresse de livraison pour la commande.

 l Les champs de la section Adresse de livraison se 
mettent automatiquement à jour avec l'adresse 
que vous avez sélectionnée.

 

 

 
Avant de passer à la caisse, vous pouvez toujours faire la gestion de vos adresses de livraison à partir du menu Compte, 
survolez l'onglet Mon compte et sélectionnez l'option Gérer les adresses  ou en cliquant sur le code postal dans le coin 
supérieur droit de l'écran.
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